FRANCUSKI
INSTYTUT

GOSPODARKI

POLSKA

Doradztwo strategiczne
i szkolenia warsztatowe
dla Top Managementu

Programy budowy wzrostu
wartosci firmy.
Wykaz tematéw w formule otwartej:

Zarzadzanie strategiczne

- Metodyka budowy strategii firmy
+ Zarzadzanie wartoscig firmy - VBM
+ Wdrozenie strategii i KPI - BSC

+ Kaskadowanie celow i KPI Action Plan

» Strategiczne zarzadzanie sprzedazg
i marketingiem

- Strategiczne zarzadzanie zakupami

+ Strategiczne zarzgdzanie HR

+ Fuzje i przejecia przedsiebiorstw

+ Zarzadzanie Eortfelem projektow
strategicznyc

Zarzadzanie finansami

- Finanse dla zarzadzajacych
niefinansistéw cz. 1.1 cz. 2.

+ Rachunkowos$¢ zarzadcza i controlling

- Analiza i diagnoza finansowa
+ Zarzadzanie cash flow i kapitatem
obrotowym
- Finansowa ocena projektéw
biznesowych
+ Wycena Przedsiebiorstw
- Corporate Finance for Executives

Zarzadzanie efektywnoscia

- Przywdédztwo w otoczeniu VUCA

+ Zarzadzanie przez cele (MBO)

+ Zarzadzanie cenami - Pricing

- Negocjacje w biznesie

+ Negocjacje zakupowe

* Adaptacyjne zarzgdzanie projektem

- Odpowiedzialnos¢ prawna Zarzadéw

+ Ekspresowa sztuka zarzadzania
szefem byc.

- Trening umiejetnosci menedzerskich
w Swiecie BANI

+ Trening komunikacji menedzerskiej

+ Techniki Lean Management
w zarzgdzaniu ludZmi

W formule zamknietej
oferujemy ponad 100
programéw szkoleniowych

Sprawdz terminy na
www.figpolska.pl
tel: + 48 22 823 42 83

Odwiedz nas na LinkedIn i Facebook:
Francuski Instytut Gospodarki Polska

£ Jin)

Trening komunikacji menedzerskiej
w organizacjach multipokoleniowych

dla Zarzadow, Dyrektorow i Top Managementu

Kluczowe korzysci

Zrozumie réznorodno$c styldw komunikacji w zespole
Udoskonalenie umiejetnosci komunikacyjnych

Dopasowanie potrzeby réznych grup wiekowych do celéw organizacji
Rozwiniecie umiejetnosci przywddczych

v v v w

Dlaczego warto wybrac nasze szkolenie warsztatowe

) Program szkolenia rozwija kluczowe kompetencje menedzerskie, ktére sg niezbedne w skutecznym
zarzadzaniu zespotami w zréznicowanych, multipokoleniowych organizacjach. Uczestnicy
warsztatéw zdobeda umiejetnosci nie tylko w zakresie efektywnej komunikadji, ale rowniez w
budowaniu relacji i rozwigzywaniu konfliktéw w srodowiskach o odmiennych wartosciach,
oczekiwaniach i stylach pracy. Szkolenie koncentruje sie na wyzwaniach zwigzanych z zarzadzaniem
zespofami wielopokoleniowymi, oferujac narzedzia, ktére pomagaja przeksztatcic te réznice w
korzysci dla organizacji.
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I ) Innowacyjnosc¢ i praktycznos¢ - program skupia sie na praktycznych aspektach komunikacji i
! przywodztwa, ktére wykraczajg poza tradycyjne metody. Uczestnicy poznajg takie narzedzia jak
: model DISC, analiza transakcyjna, coaching oraz techniki komunikacji kryzysowej, ktére pomogg im
: skutecznie zarzadzac zaréwno codziennymi relacjami, jak i sytuacjami wymagajacymi szybkich
1 dziatan i precyzyjnych decyzji. Dzieki temu liderzy bedg mogli lepiej rozumiec potrzeby
! pracownikdw, niezaleznie od ich wieku, i dopasowac swoje podejscie do ich indywidualnych
: potrzeb.
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) Angazujgca formuta nauki oparta na scenkach rodzajowych, ¢wiczeniach praktycznych oraz
moderowanych dyskusjach sprzyja wymianie doswiadczen w grupie oséb zajmujacych stanowiska
menedzerskie. Program ktadzie nacisk na wspélne rozwigzywanie problemoéw i dzielenie sig
strategiami, ktére pomagajg liderom budowac zréznicowane, ale harmonijne zespoty w
dynamicznym srodowisku biznesowym.

Kto powinien wzig¢ udziat w programie?

) Trening budowania zespotéw. Jak dobierac ludzi do realizacji wspdlnych celéw - Celem szkolenia jest
rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych i przywodczych, ktére sg kluczowe w pracy z zespotami
multipokoleniowymi. Po ukonczeniu programu uczestnicy beda lepiej przygotowani do zarzadzania
réznorodnoscia i skutecznego budowania relacji w organizacjach.

Kto powinien wzig€ udziat w szkoleniu warsztatowym?

) Wiasciciele firm, prezesi, dyrektorzy, menedzerowie oraz liderzy zespotéw, ktérzy chcg
rozwija¢ swoje umiejetnosci komunikacyjne i przywdodcze, by lepiej zarzadzac organizacjami
o zréznicowanej strukturze pokoleniowej. Szkolenie jest takze dedykowane tym, ktérzy chca
lepiej rozumie¢ dynamike komunikacji w zespole oraz zwiekszy¢ efektywnos¢ swojej pracy
w kontekscie réznorodnosci pokoleniowej.
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Program:

Pierwszy dzien

I.MODUL: ZNAJOMOSC STYLOW KOMUNIKAC]I

1.Model DISC i jego wykorzystanie Cwiczenie

- Jakie korzy$ci moze przynies¢ nasz styl komunikowania?

- Plusy i minusy réznych styli

- Co wynika z roznych styli dla lideréw

2.Czego potrzebujemy by sie skutecznie komunikowac?

- Rozpoznawanie styldw komunikacji u innych )

- Jaki jest nasz wiasny styl komunikacji? Scenki rodzajowe Cwiczenie

- Jak budowac relacje posrod réanch sglévv komumka%i

Il. MODUL: WPLYW LIDERA | JEGO KOMPETENC]I NA KOMUNIKACJE W ORGANIZAC]I .
1. Model ,szybko i zaufanie” w organizacji Coweya. Komu ufasz w swojej organizacji i dlaczego? Cwiczenie
2. Jakie sg dysfunkcje pracy zespotowej i jak soblie z nimi radzi¢?

- Zaufanie jako sita napedowa organizadji

- Dlacze%o trzeba zaczac¢ od zaufania

- Model 5 dysfunkcji pracy zespotowej

3. Sposéb adresowania i budowania komunikatow

- Model Braveing i jego zastosowanie Cwiczenie

- Kwantyfikowanie najwazniejszych wartosci

- Jak ustalac granice w relacjach,pracowniczych . ]

I1l. MODUL: ZROZUMIENIE ROZNIC | PERSPEKTYW INNYCH OSOB W KONTEKSCIE FIRMY MULTIPOKOLENIOWE]J
1. Potrzeby i mity na temat roznych pokolen

- Jak zrozumie¢ potrzeby innych stron?

- Czy inny sposob myslenia definiuje dang osobe

2. Kultura pracy w zaleznosci od pokolenia

-Inne Eodejécie do pracy a odpowiedzialnos¢ za prace

- Oczekiwania danych pokolen wobec pracodawcéw i

IV. MODUL: JAK DOPASOWAC ROZNE POTRZEBY POKOLENIOWE DO CELOW ORGANIZAC]I?
Dyskusja moderowana

V. MODUL: JAK WYKORZYSTAC ROZNORODNOSC NA KORZYSC ORGANIZAC)I?
1. Model analizy transakcyjnej Cwiczenie

- Trojkat wyrazania siebie: Ja, dziecko, rodzic

- W co grajg ludzie?

- Dlaczego nie moz’emY porozumiec sig? Dynamika rozméw w pracy.

- Gdzie pojawiajg sie blokady w komunikac)i?

2. Czym naprawde jest empatia?

- Jak pozwoli¢ na wyrazenie siebie

- Jak tworzy¢ odpowiednia przestrzen w miejscu prac

3. Jak vvgkorzyst a¢ doswiadczenia innych 0sob i sektorow

VI. MODUL: LIDER JAKO COACH

1. Korzysci coachingu dla organizacji,

2. Model GROW i wykorzystywanie Cwiczenie .
- Diagnoza stagnadji pracownika olenle
- go Jak% Iider'muszet\)/vigdzielc’ 0 pracowniku .

- Sposoby na jego pobudzenie

—Jaﬁ wykgnaéjpgervﬁ?szy krok w poruszeniu pracownika zam knlete'
- Wychodzenie z impasu )

3. Komunikacja prowokacyjna Cwiczenie

- Jak wykarzystac to co pracownik juz posiada?

- Jak pracowac na konkurencyjnosci poszczegolnych osob?

- Wyzwalanie energii pracownika i pobudzanie zadziornosci

- Co mowig komunikaty drugiej strony, gdy stosujemy prowokacje?

Vil. MODUL: KOMUNIKACJA KRYZYSOWA

1.Jak siiprzygot,ovva(: do kryzysu?

2. Case kryzysu Cwiczenie

- Fazy kryzysu

- Co, kiedy, komu i jak komunikowac?

- Skalowanie zagrozenia: wewnetrzne i zewnetrzne

3. Kiedy opadnie kurz - czyli rola lidera w zamknieciu kryzysu Dyskusja moderowana

- Co to'znaczy ze kryzys sie zakonczyt? Fazy zakonczenia

- Jakie kryzysy przechodzite$ juz i co z niego wyciggasz

4. Kryzys wobec oczekiwan konsumenckich wzaleznosci od pokolenia. Jak sobie z nim radzi¢?
Vill. MODUL: ZADANIE ROZWOJOWE
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Francuski Instytut Gospodarki Polska Sp.z o.o. Wszystkie szkolenia s3 organizowane w Warszawie
ul. Filtrowa 75/5,02-032 Warszawa w 4-gwiazdkowych hotelach.
Q tel. +48 22 823 42 83,+48 668 258 817 Formularze rejestracji i informacje o terminach,
= e-mail: biuro@figpolska.pl prowadzacych oraz miejscu szkolenia dostepne

s3 na stronie:

Szkolenia realizujemy zgodnie z wdroZzonym systemem

zarzqdzania jakoscig 1SO 9001-2015. WWW f| g p 0 IS ka . p I

ISO 9001




